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Datenschutzhinweise gemaR Artikel 13 DSGVO auf Webseiten

Der Schutz der individuellen Privatsphare bei der Verarbeitung personenbezogener Daten ist fir uns ein
wichtiges Anliegen, das wir bei unseren Geschaftsprozessen mit hoher Aufmerksamkeit beriicksichtigen.
Daher informieren wir Sie nachstehend Ulber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und die
lhnen zustehenden datenschutzrechtlichen Anspriiche und Rechte.

Diese Datenschutzhinweise gelten fur alle Unternehmen der Schiefer-Gruppe.

Dies sind im Einzelnen:

Schiefer Automobile GmbH, Auf dem Sand 28, 40721 Hilden
Schiefer Automobile GmbH, Bonner StralRe 91-97, 42697 Solingen
Auto-Zentrum Schiefer GmbH, Auf dem Sand 17-19, 40721 Hilden
Autohaus Schiefer GmbH, HerderstraBe 27, 40721 Hilden

. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Fiir die Datenverarbeitung verantwortlich ist:

Schiefer Automobile GmbH

Datenschutzbeauftragter

Auf dem Sand 28

40721 Hilden

Tel: 02103/4990-0

Mail:  datenschutzbeauftragter@schiefer-gruppe.de

Il Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter:

Schiefer Automobile GmbH

Datenschutzbeauftragter

Auf dem Sand 28

40721 Hilden

Tel: 02103/4990-0

Mail:  datenschutzbeauftragter@schiefer-gruppe.de

Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Zweck der Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt haben, verwenden wir diese ausschlieRlich
zum Zweck der technischen Administration unserer Webseiten und zur Erfiillung Ihrer Wiinsche und Anfor-
derungen, also in der Regel zur Beantwortung lhrer Anfrage.

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fiir Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung von lhnen einholen,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
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personenbezogener Daten. Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines
Vertrages erforderlich ist, dessen Vertragspartei Sie sind, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundla-
ge. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforder-
lich sind. Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten
erforderlich und Gberwiegen lhre Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten das erstgenannte Interesse
nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

3. Empfanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Innerhalb der Schiefer-Gruppe erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf lhre Daten, die diese zur Erflllung
lhrer Wiinsche und Anforderungen bendétigen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfillungsgehil-
fen kdnnen zu diesen Zwecken Daten erhalten.

Eine Weitergabe oder sonstige Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nicht, es sei
denn, dass

e dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung erforderlich ist. So kann es beispielsweise erforder-
lich sein, dass wir bei Bestellungen von Produkten Ihre Anschrift und Bestelldaten an unsere
Lieferanten weitergeben;
dies zu Abrechnungszwecken erforderlich ist;

Sie zuvor eingewilligt haben.

4. Speicherdauer

lhre personenbezogenen Daten werden geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfallt.
Eine Speicherung kann dariiber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europdischen oder nationalen Ge-
setzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen wir unterlie-
gen, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die
genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablduft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weite-
ren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung besteht.

IV. Konkrete Datenverarbeitungen

‘ 1. Bereitstellung der Webseite und Erstellung von Logfiles ‘

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom
Computersystem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:

) Informationen tGber den Browsertyp und die verwendete Version
) Das Betriebssystem des Nutzers
(3) Die IP-Adresse des Nutzers
) Datum und Uhrzeit des Zugriffs
) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
) Websites, die vom System des Nutzers Gber unsere Website aufgerufen werden
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Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten
zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSG-
Vo.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Die vorlibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der
Website an den Rechner des Nutzers zu ermdoglichen. Hierflir muss die IP-Adresse des Nutzers fiir die Dauer
der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen
uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstech-
nischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht
statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

d) Dauer der Speicherung
Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforder-
lich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige
Sitzung beendet ist. .

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist fiir den

Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine Wider-
spruchsmoglichkeit.

2. Verwendung von Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im Internetbrowser
bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine
Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie
enthalt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten
Aufrufen der Website ermoglicht.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer Inter-
netseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden
kann.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung technisch notweni-
ger Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
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c) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fiir die Nutzer zu
vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angebo-
ten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt
wird.

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzer-
profilen verwendet.

d) Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite Gbermittelt.
Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Giber die Verwendung von Cookies. Durch eine Ande-
rung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder
einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kénnen jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automati-
siert erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Website deaktiviert, kdnnen moglicherweise nicht mehr alle
Funktionen der Website vollumfanglich genutzt werden.

3. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fur die elektronische Kontaktaufnah-
me genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit war, so werden die in der Eingabemaske
eingegeben Daten an uns Ubermittelt und gespeichert.

Diese Daten sind (nur wenn sie auch einzeln angegeben werden):

Kontaktformular:

Firma
Vorname
Nachname
StraRe / Nr.
PLZ

Ort

Telefon

FAX
Mobilnummer
E-Mail Adresse
Ihre Nachricht
Fahrzeugmodell (bei Anfrage Probefahrt und Prospekten)

Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten gespeichert:

(1) Die IP-Adresse des Nutzers
(2) Datum und Uhrzeit der Registrierung

Fir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs lhre Einwilligung eingeholt und auf
diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme (iber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In diesem Fall werden
die mit der E-Mail (ibermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert.
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Es verfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieR-
lich flr die Verarbeitung der Konversation verwendet.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail ibermittelt
werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist
zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

c¢) Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der
Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche berechtig-
te Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen
Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen Sys-
teme sicherzustellen.

d) Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforder-
lich sind. Fur die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und diejenigen,
die per E-Mail Gbersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer
beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der
betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu
widerrufen. Nehmen Sie per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kénnen Sie der Speicherung lhrer personenbe-
zogenen Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefihrt wer-
den.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem
Fall geldscht.

V. lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft gemal Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung gemaR Artikel 16
DSGVO, das Recht auf Loschung gemaR Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
gemaR Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Datenlibertragbarkeit gemaR Artikel 20 DSGVO sowie das Recht auf
Widerspruch gemaR Artikel 21 DSGVO.

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns gegeniber
widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst flr die Zukunft wirkt. Datenverarbeitungen, die vor
dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.
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Zur Auslibung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte an eine der unter Abschnitt | und Il genannten Kontaktda-
ten.

Wenn Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder
lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich dariiber
hinaus bei einer Aufsichtsbehorde beschweren.

VI. Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”). Google Analy-
tics verwendet sog. , Cookies”, Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Ana-
lyse der Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen liber
lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gespeichert.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird |hre IP-Adresse von Google je-
doch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkom-
mens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers
dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um
Reports liber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniliber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rah-
men von Google Analytics von lhrem Browser (ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von
Google zusammengefihrt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software ver-
hindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen
dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie konnen dartber hinaus die Erfassung der durch
das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google
sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link
verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitdt unserer Website und ihre Inhalte
zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website genutzt wird und kénnen so unser
Angebot stetig optimieren.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der personenbezogenen
Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

VII. Gibt es fiir Sie eine Pflicht zur Bereitstellung von personenbezogenen Daten?

Sie missen diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fir die Aufnahme und Durchfiihrung
unserer Geschéaftsbeziehung erforderlich sind und die wir flr die Abwicklung des jeweiligen Auftrages beno-
tigen. Sofern Sie uns Daten nicht zur Verflugung stellen, missen wir den Abschluss eines Vertrages oder die
Ausfihrung des Auftrages in der Regel ablehnen oder konnen einen bestehenden Vertrag nicht mehr durch-
fihren und mussen diesen folglich beenden.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.
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Datenlibertragung an die eM Services International GmbH

Unser Unternehmen prift regelmaRig bei Probefahrten und Vertragsabschliissen und in bestimmten Fallen,
in denen ein berechtigtes Interesse vorliegt, lhre Personalausweisdaten. Dazu arbeiten wir mit der eM Ser-
vices International GmbH, In den Sieben Morgen 2, 56077 Koblenz, zusammen, von der wir die dazu bend-
tigten Prufdaten erhalten. Zu diesem Zweck ibermitteln wir Ihren Namen, |hren Geburtstag, Adresse, Nati-
onalitdt, Geburtsort, Ablaufdatum und die Ausweisnummer an die eM Services International GmbH. Die
Datenverarbeitung erfolgt gem. Art. 5 und 6 der EU Datenschutz-Grundverordnung bei der eM Services
International GmbH. Ihr Lichtbild wird nicht Gbermittelt oder gespeichert.

Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis fiir die Erflllung des Zwecks der Speicherung
notwendig ist. Notwendig ist die Kenntnis in der Regel fiir eine Speicherdauer von zunéachst zwei Jahren.
Falls es zu einem Vermogensschaden kommt, speichern wir lhre Daten bis zu finf Jahren. Nach Ablauf wird
geprift, ob eine Speicherung weiterhin notwendig ist, andernfalls werden die Daten taggenau geldscht.

Flr weitere Details konnen Sie die eM Services International GmbH folgendermalen erreichen: eM Services
International GmbH, In den Sieben Morgen 2, 56077 Koblenz



